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INTRODUCCION

A la universidad, como institucion, se le atribuye un
valor intrinseco como formadora de profesionales,
generadora de conocimiento, y palanca del desarrollo
econdmico, social y tecnoldgico. La vision critica sobre
el rol de la universidad en el mundo, en las Gltimas
dos décadas, ha centrado su atencién en los procesos
de mercantilizacion, la restriccion del acceso y la equi-
dad, la burocratizacién, la falta de formacién ética y
responsabilidad social; ademas de la deshumanizacién
provocada por la competencia, detonada por la carrera

hacia la certificacién y la acreditacion (Ornelas, 2002).

Por otrolado, en tiempos de la globalizacion capitalista
excluyente, se alejan a la universidades de su mision
académica orientada a la justicia social, los valores éti-
cos y el desarrollo sustentable (Unesco, 2005). Sin em-
bargo, raras veces se cuestiona la raiz epistemoldgica
sobre la que se funda y desarrolla la institucion univer-
sitaria, segmentando el conocimiento en disciplinas y

sobrevalorando una sola forma de producirlo.

No obstante, se sostiene que la universidad consti-
tuye un espacio privilegiado para generar una trans-
formacion civilizadora porque podria incorporar
elementos que el sistema social dominante no puede
integrar satisfactoriamente y que son fundamentales,
el trabajo, la ética y los valores, las relaciones de géne-
ro, el medio ambiente, la diversidad cultural y la nueva

generacion” (Gorostiaga, 2009).

Se reconoce que la universidad es el eje impulsor de
una civilizacién sustentable que recupere la vida, el

planeta y fomente nuevas formas de producir y con-

sumir, mediante la formacién de jévenes responsables

y el desarrollo de investigaciones pertinentes.

Elnuevo concepto de responsabilidad social universita-
ria, sostiene que debe convertirse en una organizaciéon
flexible donde aprendan todos los sectores, se trata de
“abrir la universidad a la sociedad y la sociedad a la
universidad convirtiéndola en una organizacion social

dindmica y flexible...” (Torres y Trapaga, 2010)

Estos planteamientos pueden facilmente conectarse
con el auge e interés por integral y difundir los dife-
rentes saberes, que conforman hoy el aprendizaje,
donde un lugar privilegiado le corresponde a la inves-
tigacion formativa.

La sociedad del siglo XXI se estructura bajo un nuevo
paradigma, donde el conocimiento y la informacion
se convierten en los principales motores del desar-
rollo, sobre la base de los extraordinarios adelantos
tecnologicos que se alcanzaron con velocidad en las
ultimas décadas del siglo pasado y que contintian ver-
tiginosamente influyendo en todos los aspectos de la
vida material y espiritual de la sociedad. (Diaz Canel,
M. 2012)

En consecuencia, con estas realidades el sistema edu-
cativo esta en el deber de dotar a las personas con
las capacidades intelectuales que les permitan vencer
los desafios de la sociedad en que viven y alcanzar un
desarrollo sustentable, lo cual solo es posible con un
solido sistema de universidades con elevada cultura
y compromiso social sustentada en la investigacion
cientifica como logica en los procesos de instrucciéon
y educacion en los profesionales que requiere la socie-
dad.

Los paises que tienen como esencia la educacion de sus
ciudadanos deben buscar formas sustentables para
que sus universidades busquen alianzas institu-
cionales y redes para lograr estos propdsitos, que les
permita cumplir el objetivo extender el conocimiento
a niveles mas complejos, lo que exige la utilizacion
de la investigacion educativa como logica cientifica
para resolver las contradicciones inherente a cada

contexto. Con las potencialidades de la informacion y
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las comunicaciones, para encontrar el valor significa-
tivo de la investigacion en el desarrollo de diferentes
ramas del saber, y sustentar la necesidad dela logica
cientifica en la formacién de las instituciones de edu-
caciéon educativas universitarias, , lo que demanda de
la formacion continua de los docentes de acuerdo alas
exigencias del progreso cientifico contemporaneo con
la utilizacién de métodos cientificos, que posibilite dot-
ar al docente de las herramientas necesarias para trans-
formar de manera permanente sus practicas docentes
teniendo en cuenta las complejidades del aprendizaje
en el siglo XXL.

La formacion permanente de los docentes conlleva
el criterio de que la formacién necesita el docente se
forme en la investigacion educativa para que solu-
cione los problemas de sus practicas mediante la in-
vestigacion y la incorpore a sus modos de actuacion
docente, ya que la actualidad se caracteriza por un
enfoque mads general, multidisciplinario y complejo, lo
que posibilita construir todo el andamiaje propio de la
profesion en este caso docente. Horruitiner, P. (2006),

Diaz Canel, M. (2012), Alarcon, R. (2014).

Es una tendencia que las universidades a nivel mun-
dial reflejan en las alternativas de formacién continua
del docente aunque aun se encuentran pocas refer-
encias de estudios relacionado con la articulacién que
debe de existir entre la formacién continua, y la inves-
tigacion como logica dela formacion, y el rol que le
corresponde a la formacion investigativa formativa, en
la formacion cientifica lo que contribuye ala trans-

formacién del desempefio docente.

En la bibliografia consultada existen varias definiciones
de investigacién educativa, aunque la mayoria de los
autores la conciben como la ciencia que estudia todos
los fenémenos que ocurren en las instituciones educa-
tivas referidos al proceso de ensefianza aprendizaje y
que deben ser resueltos mediante la utilizacién de mé-
todos del nivel cientifico, un esquema tedrico que refle-
ja el quehacer de una institucion educativa en el cual
se describe no s6lo cdmo debe aprender el estudiante,
sino ademas explicita qué debe aprender, cdmo se con-
cibe y conduce el aprendizaje, cémo y qué se evalta,

qué tipo de relacion existe entre el profesor y el alumno

pero sobre todo la relacion congruente de todos esos

elementos con la pretension de la accion educativa.

Para Travers (1979) es la actividad encaminada hacia
la creacion de un cuerpo organizado de conocimientos
sobre todo aquello que resulte de interés para los edu-
cadores. Arnal y otros (1994) la investigacion educativa
la conciben como las cuestiones y problemas relativos
alanaturaleza, epistemologia, metodologia, fines u ob-
jetivos en el marco de la busqueda de conocimiento en

el ambito educativo.

En el caso de Bisquerra (2004) es el conjunto sistemati-
co de conocimientos acerca de la metodologia cienti-
fica aplicada a la investigacion educativa de caracter
empirico. La mayoria de los autores consultados abor-
dan la investigacion educativa como la ciencia que po-
sibilita la aplicacién de los métodos cientificos en las
Ciencias de la Educaciéon y dota a los investigadores
de las herramientas necesarias del orden cientifico para
poder resolver con independencia y creatividad, los
problemas mads generales y frecuentes que se presen-
tan en su objeto de investigacion, con la particularidad
de que la relacion que se establece entre el investigador
y su objeto es muy peculiar, y puede existir una subje-
tividad marcada en la interpretacion de los fenémenos
que requiere de la utilizaciéon de métodos cientificos
que le impriman objetividad a sus resultados, aspecto
que constituye caracteristica de las Ciencias Sociales,
y a los que los investigadores en la actualidad tienen
que dar respuesta cientifica, siendo mas coherentes en
la epistemologia, metodologia y los métodos cientificos

que sustenten sus investigaciones.

Las vias de formacién continua, la investigacion y de
gestion educativa a las que responden hoy las exi-
gencias al desempefio docente son muy dindmicas y
cambiantes y estan aprovechando las ventajas de la
informatica y las comunicaciones en la generacién y
apropiacion de conocimientos necesarios para transfor-
mar todas las esferas de la sociedad, ya que el potencial
de oportunidades que se les ofrece a los profesionales
para la conservacion del medio ambiente, sus recursos
renovables y no renovables para dar respuestas profe-
sionales y sociales sustentables y comprometidas con

la conservacién y desarrollo de la especie humana y
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el planeta en general son inmensas y complejas y ello
transita por la transformacion de los aprendizajes que
se logren durante el proceso formativo, donde el des-

empenio docente es protagonico.

En la formacién y especialmente en posgraduada, in-
tervienen elementos, tales como, la realidad econdémica
mundial, los problemas del contexto social, politico, la
comunidad, el medio ambiente, el ahorro de energia,
del agua, la autonomia en la toma de decisiones re-

sponsables.

En la preparacion cientifica en los profesores esta
presente el interés por el entrenamiento mismo de los
procesos de aprendizaje, para los que los docentes y
estudiantes deben estar actualizados en materias que
contribuyan al desarrollo como reto educativo con-
temporaneo. Ello destaca la importancia de utilizar la
investigacion cientifica como alternativa para trans-
formar las practicas docentes y aprender a ensefar
mediante la investigacion permanente del proceso de
ensenanza aprendizaje y todos los fendmenos que en
el ocurren e influye en la formacién de profesionales
pertinentes para su contexto social; se parte de la prac-
tica docente, se va a la teoria cientifica y se aplican los

métodos cientificos.

La sistematizacion de la formacién posgraduada po-
sibilita la mejora continua del posgrado y la investig-
acion educativa como vias de dar respuesta acertada
a las necesidades formativas del contexto educativo y
le imprime a su vez un caracter sustentable al proceso
formativo en el cuarto nivel de ensefianza (posgrado)
al garantizar su contacto directo con las demandas del
entorno educativo, donde las practicas docentes tienen
un papel protagonico en la transformacién de los apre-
ndizajes que en la formacién de profesionales requiere
la sociedad de hoy.

Para ello, se hace necesario desarrollar politicas do-
centes y cientificas que contribuyan a la solucién de
problemas educativos fomentando la gestion del cono-
cimiento y la innovacion sustentable que estimulen el
desarrollo del desempefio docente y la apropiacion en
sus modos de actuacion de la investigaciéon educativa,

respondiendo asi a las exigencias institucionales y so-

ciales con ética humanista y profesional manifiestas en
sus practicas docentes en el complejo mundo contem-

poraneo.

Esta articulacion de la formacion continua, la investig-
acion educativa y las practicas docentes constituyen
hoy un reto en las instituciones educativas, que garan-
ticen la transformacion permanente, que propicie la
formacion integral de los profesionales, lo que permite
la produccion de nuevas lecturas y sentidos sobre el
quehacer profesional, formativo o de extension uni-
versitaria y al ser producto de un proceso de reflexion
y analisis critico de su actuaciéon profesional, es a su
vez resultado de una mirada mas profunda y transfor-
madora en ocasiones de la experiencia comun de los
docentes y estudiantes que participan en el proceso de
aprendizaje del cual puedan derivarse nuevos cami-
nos para cambiar y potenciar el desarrollo sustentable
como un reto educativo en la formacién de las presen-

tes generaciones.

En tal sentido, si los docentes y los estudiantes en el
proceso instructivo, educativo y de desarrollo profe-
sional logran el didlogo y debate colectivo, reflexivo,
abierto y colaborativo en la comunidad educativa, ello
permite lograr sustentabilidad en la transformacion de
las practicas docente, lo que posibilita la mejora per-
manente en la formacion de profesionales en cada uno
de los afos académicos como un proceso de analisis
critico y comprometido con su profesion y su socie-
dad, ello contribuye al reconocimiento de los saberes y
significados que sobre ella tienen los colectivos de do-
centes y estudiantes que participan en el analisis de su

experiencia docente.
DESARROLLO

La nueva universidad humanista y cientifica, abierta a
toda la sociedad se distingue de la universidad clasica,
basicamente porque trasciende sus muros tradiciona-
les y desarrolla sus procesos en intima relacién con las
comunidades, perfeccionandolos continuamente como

parte de una interaccion de la que todos participan.

Los investigadores y educadores de este nivel de ense-
Nanza trabajan intensamente en el perfeccionamiento
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de los actuales planes y programas de estudio para
lograr que respondan mas integralmente a las exigen-
cias del desarrollo econdémico y social; para fortalecer
y ampliar el papel de las universidades en la investig-
acion cientifica para lograr resultados de alto impacto
para la sociedad y que se incrementen los estudios
de posgrado en sus diferentes modalidades, con una
articulacion coherente segiin cada contexto con la in-
vestigacion educativa y avances sostenidos en la trans-
formaciéon que requieren las practicas docentes en la
actualidad.

Las autoras del presente trabajo consideran que la in-
vestigacion educativa y su logica cientifica deben refle-
jarse en las practicas docentes como condicion para la
transformacion que ellas requieren en la actualidad,
ya que es un proceso integral que exige a los distintos
actores de la institucion educativa (docentes-estudi-
antes-directivos o gestores académicos), compromisos
y responsabilidades en la aplicacién de la logica de la
investigacion educativa a las practicas docentes para su
transformacion sistematica, con el fin de que sean refle-
jo de las cuestiones y problemas relativos a la natura-
leza, epistemologia, metodologia, fines u objetivos en
el marco de la busqueda de conocimientos en el ambito
educativo, mediante la aplicacién del método cientifico
al estudio de los problemas educativos al considerarlo
como conjunto sistematico de conocimientos acerca de
la metodologia cientifica aplicada a la investigacién
educativa de cardcter empirico. A su vez, se considera
la actividad encaminada hacia la creacion de un cuerpo
organizado de conocimientos sobre todo aquello que

resulte de interés para los educadores.

La investigacion educativa propicia la indagacion
sistematica y mantenida, planificada y autocritica, que
se halla sometida a critica publica y a las comprobac-
iones empiricas donde estas resulten adecuadas. A la
vez, propicia una reflexién diagndstica sobre la practica
docente, la complejidad de los fendomenos que aborda,
la dificultad epistémica de ellos, asi como su caracter
paradigmatico, metodoldgico y multidisciplinar en el
enfoque de los contenidos que estudia y la relacion pe-

culiar que se verifica entre investigador y objeto.

Lo anterior demanda la necesidad del método cienti-

fico en el campo de la educacion que esta marcada en
cierta medida, por un alto grado de subjetividad dado
que sus resultados en gran parte, dependen de la in-
terpretacion que de ellos realiza el investigador. Por
lo que una forma de disminuir esa dificultad y lograr
mayor objetividad en el analisis, descansa en una ad-
ecuada seleccion, empleo y combinacion de métodos
cientificos. Lo anterior explica las complejidades de la
investigacién educativa en la actualidad, alrededor de
las que también se encuentran algunos de los cuestion-
amientos que sobre sus resultados en ocasiones se real-
izan por algunos investigadores de otras ciencias, entre

las que complejidades mas abordadas se destacan:

1. ¢Por qué es tan dificil lograr cambios efectivos en

las practicas docentes de los profesores?

2. ;Qué relacion guarda ello con la investigacion
educativa?

(Qué lugar le corresponde en el desarrollo de
investigaciones educativas a la triada formacion
docente-practica o desempeno profesional del do-
cente- e investigacion educativa para transformar
sus propias practicas y formar mejores profesion-
ales?

4. ;Como encauzar todos los dilemas, demandas y
problemas en un proceso tan complejo en la ac-
tualidad donde inciden en él, factores sociales,
econdmicos, politicos, psicoldgicos y otros de gran
complejidad?

5. ;Cémo articular las complejidades del desempenio
docente con las posibilidades reales para investi-
gar y transformar las practicas docentes? , entre

otras.

Por tanto las autoras de esta investigacion sostienen
que la investigacion educativa para transformar las
practicas docentes supone un cambio estructural en la
manera de pensar el desempeno docente y de la articu-
lacién efectiva que de manera consciente e intenciona-
da se logre entre formacidn-investigacion y desempefio
docente, en la medida en que impone limites a la in-
vestigacion o la formacidn se limita la mejora del des-

empefio y por tanto la transformacién de las practicas
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docentes.

Lo anterior, justifica la existencia de retos que deben
ser tenidos en cuenta para el desarrollo de investigacio-
nes educativas en la actualidad.

Uno de ellos es referido a la prioridad intencionada
que debe tener la formacioén docente continua, en todas
sus dimensiones, con énfasis en las necesidades institu-
cionales e individuales que garanticen un desempefio
pertinente del docente para poder garantizar que en su

docencia esté presente la ldgica de la investigacion.

Lo anterior condicionado porque el docente en la ac-
tualidad tiene que de manera permanente, explorar
su propia practica, reflexionar sobre ella, identificar
situaciones problematicas, implementar estrategias de
acciéon que deben ser evaluadas para producir mejoras
en ellas, asi como en su formaciéon como docente, estos
constituyen requisitos para el desarrollo de las inves-

tigaciones educativas que requiere la sociedad actual.

El cambio del viejo paradigma al nuevo, en la in-
vestigacion educativa y su relacion con la formacién
y desempeno docente, va a requerir del protago-
nismo intelectual y ético de la comunidad académica
para introducir cada vez mas el tema de la formacion
investigativa del docente y su articulaciéon con el

desemperfio docente en las instituciones educativas.

Uno de los retos mayores de la educacion superior en
su nueva etapa es lograr la permanencia de alternati-
vas formativas para el docente que posibiliten la articu-
lacién de ella con la investigacion y los cambios en las
practicas docentes. El presente trabajo pretende pro-
fundizar en el papel de los conocimientos, habilidades,
valores y modos de actuacién docente en la formacion
integral de los profesionales en las universidades para

que cumplan con su encargo social.

Es interés de los autores apartar las reflexiones sobre
la triada formacidn-investigacion y practicas docentes
en la universidad actual y su reflejo en el desempeno
docente, para la formaciéon de profesionales respon-
sables y pertinentes que aseguran la solucion de prob-
lemas profesionales, econdémicos, sociales, ambientales

y de conservacién de los recursos renovables y no

renovables necesarios para el desarrollo sustentable y
la conservacion y desarrollo de la especie humana en
la contemporaneidad, como un reto educativo con las

siguientes exigencias:

* La jerarquizacion de la formacion integral de los
docentes es condicion necesaria para el perfeccio-
namiento sistematico de las practicas docentes, que
garanticen la formacion integral de profesionales
de manera sostenida y ello repercute en la mejora
del desempetio del profesor involucrado en la do-
cencia, lo que influye en la calidad del desempenio
de los mismos en las actividades sustantivas de la
institucion educativa, dandole a ellas caracter sus-
tentable.

* La via para ir obteniendo la caracterizacion
sistematica del desempenio docente en la univer-
sidad actual es la sistematizaciéon de las practicas
docentes y su transformacion permanente en respu-
esta a las exigencias de la sociedad a la universidad
en lo referido a la formacion pertinente de profesio-
nales con valores humanos y elevada responsabili-

dad social

* Las actividades sustantivas universitarias de mane-
ra permanente, lo que constituye una via para es-
tablecer una comunicacion eficaz entre docentes,
directivos académicos y estudiantes que potencia la
ayuda, orientacion y seguimiento de su formacién
integral como profesionales acordes con su tiempo,
ello permite personalizar el apoyo del directivo do-
cente y/o los profesionales con mas experiencia en
los departamentos docentes y carreras dirigidas al
perfeccionamiento de la formacién integral de los
profesionales de manera continua, lo que se expresa
en el cumplimiento pertinente de su responsabili-
dad social con la profesion, la sociedad y el medio

ambiente.

* Es una alternativa para registrar los avances y difi-
cultades en una tematica determinada, asi como
para consultar los resultados del aprendizaje an-
terior, con vista a producir saltos cualitativos en
la comprensién de los conocimientos, habilidades

y modos de actuaciéon que sustentan la formacion
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profesional integral que requiere la sociedad para
resolver los problemas mas urgentes que propicien

desarrollo y conservacién del planeta.

La sistematizacion de la formacién posgraduada un
instrumento que facilita ir incluyendo nuevas conclu-
siones y perfeccionarlas en un proceso acumulativo y
progresivo de interaccion entre directivos académicos,
estudiantes y profesores participantes en el perfecci-
onamiento sistematico de las practicas docentes, lo que
permite valorar los resultados individuales y colecti-
vos en la formacion integral de profesionales, asi como
contextualizar los objetivos, contenidos, habilidades,
valores, formas, medios y evaluaciéon de las propues-
tas formativas luego de sometidas a la reflexion con los
profesores y estudiantes que participan en la instruc-
cion y educacion de profesionales socialmente compro-

metidos.

Es la practica docente en las universidades un espacio
de reflexion que permite comprender mejor el proce-
so de aprendizaje, lo que constituye una herramienta
para el auto-diagndstico y la auto-direccion y la auto-
superacion permanente que debe caracterizar la for-
macioén integral de profesionales desde la perspectiva
individual y grupal. Ello contribuye a salvar la brecha
existente entre los modos de actuacion de los profesio-
nales que han sido diagnosticados y conforma la base
para la auto-superacion dirigida y la alcanzada resul-
tado del proceso de aprendizaje realizado individual y
colectivamente sistematizado mediante ofertas de for-
macién posgraduada que ofrecen las universidades a
la comunidad, potenciando asi el reconocimiento por
el individuo y la sociedad del rol de las universidades
en la formacion permanente como alternativa para que
los profesionales se encuentren insertados de manera
continua a ofertas formativas que contribuyan a su for-
macion profesional integral acercandose cada vez mas
a formas de auto-aprendizaje dirigido a dar respuestas
a su desempefio en pro de dar soluciones profesionales
al desarrollo socioeconémico actual protegiendo el me-

dio ambiente.

La sociedad demanda a la educacion en el siglo XXI
la formacion de profesionales que contribuyan al de-

sarrollo de una sociedad sustentable, lo que requiere

de una educacion encaminada al fortalecimiento de
los conocimientos, habilidades y modos de actuacion
que posibiliten a todos la reflexion y toma de decisio-
nes fundamentadas para actuar en su contexto como
un ciudadano comprometido con el abordaje respon-
sable de los problemas sociales, econdmicos, culturales
y ambientales en un marco dialégico, participativo, in-

clusivo y responsable.
CONCLUSIONES

Para el desarrollo de investigaciones educativas que
transformen la realidad del proceso de aprendizaje, el
docente debe tener formacion investigativa que le po-
sibilite lograr la asimilacion de capacidades y valores
de la actividad cientifica para actuar en la practica y
transformarla, a partir de la aplicacion consecuente del
método cientifico incorporado al modo de actuacion
profesional. Ello constituye un reto en la actualidad.

La sistematizacion de la formacién continua y su artic-
ulacién con la investigacion educativa y su efecto en el
desempernio docente constituye un requisito basico para
la transformacion permanente, eficaz y contextualiza-
da de las practicas docentes hoy, que den respuestas
certeras y responsable a las exigencias en la formacion
de los profesionales que requiere la sociedad. Lo que a
su vez permite profundizar en el compromiso del pro-
fesional por el analisis critico de su realidad, por tanto,
elemento clave para que se involucre en su transfor-
macién que contribuya a nuevos aprendizajes tedrico
practico que enriquezcan sus modos de actuacion con

responsabilidad social.
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